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Informationen
fur die Gaste der ,Hotelferienanlage Friedrichsbrunn®

Der Kurbeitrag der Stadt Friedrichsbrunn betrégt
von November - Mdrz 2,00€/ Person/ Nacht und
von April- Oktober 3,00 Person/ Nacht, die Bezahlung erfolgt bei Anreise in Bar.

Fiir die Nutzung des Parkplatzes an unseren Hdusern berechnen wir 6,00€/ Fahrzeug/
Nacht. AufSerdem erheben wir aufgrund der aktuellen Situation zusétzlich einen Energie-
Aufschlag von 3,50€/ Person/ Nacht. Die Bezahlung erfolgt vor Ort bei Anreise.

Im Moment ist unsere Sauna geschlossen und nur das Schwimmbad zu nutzen.
Bitte beachten Sie, dass sich ab 30.06.2023 die Verpflegungsleistungen fiir unsere Gdste

dndern. Ab diesem Termin sind das Friihstiicksbuffet und das kalt/ warme Abendbuffet
inkl. ausgewdhlter Getréinke zur Essenszeit inklusive.

Hier sind Sie zu Hause- und doch so weit weg!


http://www.urlaub-im-ostharz.de/
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Umbuchungen und Stornierungen

Wenn plétzlich alles anders kommt...

Stornierungen:

mehr als 6 Wochen vor Anreise kostenfrei

innerhalb 6 Wochen bis 1 Woche vor Anreise berechnen wir 25% vom Gesamtpreis
innerhalb 1 Woche bis zur Anreise berechnen wir 50 % vom Gesamtpreis

am Anreisetag berechnen wir 80% des Gesamtpreis

Stornierungen von Voucher/ Gutscheinen

mehr als 6 Wochen vor Anreise kostenfrei, danach verfallen die Voucher/Gutscheine

Umbuchungen:

mehr als 6 Wochen vor Anreise kostenfrei
innerhalb 6 Wochen vor Anreise berechnen wir Euro 20,00 pro Person
innerhalb 1 Woche bis zur Anreise berechnen wir Euro 40,00 pro Person

Wir empfehlen den Abschluss einer Reiserticktrittsabsicherung.

pro Reise und Gast Euro 10,00.
Ihr Vorteil: kostenfreie Umbuchung oder Stornierung bis zum Anreisetag 10.00 Uhr

Bitte Uberweisen Sie unter Angabe des Reservierungsdatums und des Gastnamens
den Betrag auf folgendes Konto:

Kontoinhaber: Hotelferienanlage Friedrichsbrunn - Stefan Marcinkowski e.K.
Konto: 0395 602 157

BLz: 81 052000

Bank: Harzsparkasse

IBAN: DEO6 8105 2000 0395 6021 57

BIC: NOLADE 21 HRZ

Bitte Uberweisen Sie nur den Betrag fur die Reiserucktrittsabsicherung und nicht fir
die Kosten des gesamten Aufenthaltes.

Bitte bewahren Sie Ihren Uberweisungsbeleg zur Uberpriifung mit auf.

Die Stornierungs- und Umbuchungsbedingungen gelten fur alle Reservierungen, bei denen
keine anderen konkreten Absprachen getroffen wurden.



