Allgemeine Geschäftsbedingungen Garni Hotel Engel Altenau

1. Mit der Buchung, die mündlich, schriftlich, telefonisch, per Telefax, über der Buchungsportale oder per E-Mail erfolgen kann, bietet der Gast dem BHB den Abschluss eines Beherbergungsvertrages verbindlich an. Der Beherbergungsvertrag mit dem BHB kommt mit der Buchungsbestätigung zustande. Sie bedarf keiner bestimmten Form. Die Buchung erfolgt durch den buchenden Gast auch für alle in der Buchung mit aufgeführten Personen, für deren Vertragsverpflichtungen der buchende Gast wie für seine eigenen einsteht.                                

2. Die vom BHB geschuldeten Leistungen ergeben sich ausschließlich aus der Leistungsbeschreibung in der Buchungsgrundlage (Prospekt, Internetseite, Angebotsschreiben) nach Maßgabe aller darin enthaltenen Hinweise und Erläuterungen. Die angegebenen Preise sind Endpreise und schließen alle Nebenkosten ein, soweit nichts Anderes ausdrücklich vermerkt oder vereinbart ist. Als zusätzlich zu den angegebenen Preisen zu zahlenden Entgelte kommen vor allem Kurtaxe sowie Vergütungen für gebuchte Zusatzleistungen in Betracht. 

3. Der BHB behält sich vor eine Anzahlung von 50 % der Gesamtpreise einzufordern. Die gesamte Restzahlung ist bei Anreise fällig.

4. Verpflichtung des Beherbergung-betriebes ist es, das Zimmer entsprechend der Bestellung bereitzuhalten bis zum angegebene Max. Anreise Zeit

5. Im Falle des Rücktritts oder Nichtinanspruchnahme des oder der gebuchten Zimmer bleibt der Anspruch des BHB auf Bezahlung des vereinbarten Aufenthaltspreises einschließlich des Verpflegungsanteils und der Entgelte für Zusatzleistungen, bestehen. 

6. Der BHB hat sich eine anderweitige Belegung und, soweit dies nicht möglich ist, ersparte Aufwendungen anrechnen zu lassen. Nach der von der Rechtsprechung anerkannten Prozentsätzen für die Bemessung ersparter Aufwendungen, hat der Gast, bzw. der Besteller (Auftraggeber) an den Beherbergungsbetrieb die folgenden Beiträge zu bezahlen, jeweils bezogen auf den gesamten Preis der Unterkunftsleistungen (einschl. aller Nebenkosten), jedoch ohne Berücksichtigung etwaiger öffentlicher Abgaben, wie Kurtaxe.
 
Stornierungsbedingungen: 
Einzel Anreisenden:
Bei Nicht kostenfreie stornierbare Buchungen, ist bis 14 Tage vor Anreise 50% verschuldet.
Bei Spätere Stornierung ist den Gesamtpreis verschuldet ohne Kurtaxe.

Bei kostenfrei Stornier bare Buchungen ist es Möglich 24 Stunden vor Anreise Kostenfrei zu Stornieren. Innerhalb 24 Stunden ist die Gesamtsumme zu Zahlen ohne Kurtaxe.

Für Gruppen sind die Stornierungsbedingungen auf Anfrage erhältlich. 


7. Reservierte Zimmer stehen dem Gast ab 15.00 Uhr zu Verfügung. Soll die Anreise nach 18:00 Uhr erfolgen, wird um entsprechende Nachricht gebeten. Anreise ist möglich bis 20.00 Uhr. Am Abreisetag ist das Zimmer bis 11:00 Uhr zu räumen.  
